
COMPROBANTE DENUNCIA DIGITAL N° 25950
La SMA analizará lo enviado y se comunicará con usted dentro de los tiempos establecidos.

Fecha/Hora recepción:
12-01-2023 12:15

Número Denuncia

25950

La recepción de su denuncia no significa admisibilidad de esta por parte de la SMA.

 Datos del denunciante

Denunciante:
CÉSAR ANTONIO HERNÁNDEZ RUZ

RUT:
15670192-0

Sexo:
Masculino

Genero:
Hombre

Respuesta vía correo electrónico:
Si

Correo electrónico:

Coordenadas:

 

REPRESENTANTE

RUT:
-

Domicilio Representante:
-

-
Coordenadas:

Motivo Denuncia:

RUIDOS MOLESTOS
EMISIONES ATMOSFÉRICAS O CONTAMINACIÓN DEL AIRE
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Respuesta vía correo electrónico:
No

Correo electrónico:
-

TEL Móvil:
-

TEL Fijo:
-

Representante de una persona juridica:
No

Latitud: -

Longitud: -

 Datos del infractor

¿Conoce al infractor de los hechos
denunciados?:
Si

Nombre del posible infractor:
SUPERMERCADOS SANTA ISABEL

RUT:
-

Actividad:
LOCAL COMERCIAL (MALL, SUPERMERCADOS,
MINIMARKET, CARNICERÍAS, ALMACENES, ETC.)

Lugar de los hechos denunciados:
CALLE HUÉRFANOS 1437, SANTIAGO, REGIÓN
METROPOLITANA

Coordenadas hechos denunciados:

Latitud: -33.44021

Longitud: -70.65671

 Descripción de los hechos denunciados

Fecha estimada de los hechos denunciados:
01-06-2020

Descripción de los hechos denunciados:
QUISIERA SOLICITAR UNA FISCALIZACIÓN A RUIDOS MOLESTOS OCASIONADOS POR SUPERMERCADO
SANTA ISABEL UBICADO EN CALLE HUÉRFANOS 1437. DURANTE LAS JORNADAS 9:00 AM HASTA LAS 17:00
FUNCIONAN LOS SISTEMAS DE VENTILACIÓN QUE GENERAN RUIDO CONSTANTE Y MOLESTO. SE SUMA
ADEMÁS EL FUNCIONAMIENTO DE ENCENDIDO DE MOTOR UNA VEZ AL DÍA QUE GENERA EMISIONES DE
GASES Y RUIDO MOLESTO. SE HAN REALIZADO LOS RECLAMOS DIRECTO A GERENTE ENCARGADO
SUPERMERCADO Y EN LIBRO DE RECLAMOS. ES POSIBLE REALIZAR UNA FISCALIZACIÓN Y LOGRAR UN
MANTENGA SUS SISTEMAS DE VENTILACIÓN Y MOTORES QUE GENERAR EMISIONES DE RUIDO Y GASES
POR PARTE DE SUPERMERCADO SANTA ISABEL

Efectos en el medio ambiente asociados a los hechos denunciados:
GENERAN RUIDO CONSTANTE Y MOLESTO. EMISIONES DE GASES Y RUIDO MOLESTO. INTOXICACIÓN POR
GASES A LAS PERSONAS DETERIORO CALIDAD DE VIDA EFECTOS FISIOLÓGICOS
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Distancia aproximada entre su domicilio y el lugar de los hechos denunciados:
COLINDANTE, AL LADO, O AL FRENTE (MENOS DE 50 M)

Frecuencia de los hechos denunciados:
PERIÓDICO: EVENTOS SE REPITEN FRECUENTEMENTE

Horarios en que se desarrollan los hechos denunciados:
DURANTE LA MAÑANA (ENTRE 7:00 A 12:00)

Días en que se desarrollan los hechos denunciados:
TODA LA SEMANA

Población sensible impactada por los hechos: SÍ
MUJERES EMBARAZADAS, PERSONAS EN SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD, PERSONA DE TERCERA EDAD
(MAYORES A 65 AÑOS), LACTANTE O MENORES DE 6 AÑOS, PERSONAS CON PROBLEMAS DE SALUD,
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES, OTROS: EDIFICIO RESIDENCIAL COLINDANTE
Se han generado impactos a la salud de la población: NO SABE
Se han afectado componentes del medio ambiente: SÍ
CALIDAD DEL AIRE, OTROS
Alcance de los efectos al medio ambiente: SÍ
ACOTADO (MENOS DE 100 M LINEAL O MENOS DE 1 HECTÁREA)
Hay muerte o intoxicación de especies de fauna/animales: NO SABE
- Especies en categoría de conservación: NO SABE
Hay muertes de especies de flora/vegetación: NO SABE
- Especies en categoría de conservación: NO SABE
Afectación de áreas colocadas bajo protección oficial del estado: NO SABE
Pueblos originarios o pueblos indígenas afectados por los hechos: NO SABE

Normativa incumplida:
INCUMPLIMIENTO DE NORMA DE EMISIÓN, INCUMPLIMIENTO DE NORMA DE CALIDAD

Selección realizada de RCA, PPDA, Normas de Emisión y de Calidad:
NE 38-2011-ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA
ELABORADA A PARTIR DE LA REVISION DEL DECRETO SUPREMO N° 146 DE 1997 MINSEGPRES

NC 115-2002-ESTABLECE NORMA PRIMARIA DE CALIDAD DE AIRE PARA MONOXIDO DE CARBONO (CO)

Otras denuncias asociadas:
-

Documentos anexados a su denuncia:
thumbnail_IMG_2948.jpg

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.
Sitio web: portal.sma.gob.cl
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